
 
 

 

 

 

SAU. Manifestações registradas em Janeiro 2020 
 

 

 

 

 

 

Tipo de 
contato 

 

Classificações 

Elogio Informação Reclamação Solicitação Sugestão Total 

Carta / Urna        25        3 1   29 

E- mail       

Pessoal         8      18  2       2    30 

Telefone         5       9       14 

Total Geral 38      30  1 2        2    73 


