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SAU. Manifestacodes registradas em Abril 2020

Tipo de Classificagoes
contato - —~ = — =
Elogio |Informacdao Reclamacgao Solicitagao | Sugestao | Total

Carta / Urna 11 11

E- mail

Pessoal 5 5 10

Telefone 4 8 1 1 1 15
Total Geral 20 13 1 1 1 36

Média de Tempo de Resposta em dias

4h

= ELOGIOS  ® INFORMACOES = RECLAMACOES = SOLICITACAO = SUGESTAO



